Politique de confidentialité

Politique de confidentialité pour https://sococoon.fr/

Chez So’ Cocoon, nous prenons tres au sérieux la confidentialité de vos données
personnelles. Cette politique de confidentialité explique quelles informations nous
recueillons, comment nous les utilisons et comment nous les protégeons.

Collecte de données

Lorsque vous visitez notre site, nous recueillons certaines informations
automatiquement, telles que votre adresse IP, le type de navigateur que vous utilisez,
les pages que vous visitez et la durée de votre visite. Nous utilisons ces informations
pour comprendre comment nos visiteurs utilisent notre site et pour améliorer leur
expérience.

Nous pouvons également vous demander de fournir des informations personnelles
telles que votre nom, votre adresse e-mail, et votre numéro de téléphone. Nous ne
collectons ces informations que si vous les fournissez volontairement en remplissant
un formulaire de contact ou une enquéte en ligne.

Utilisation de données

Nous utilisons les données que nous collectons pour améliorer notre site et nos
services, pour répondre a vos demandes de renseignements et pour communiquer
avec vous. Nous pouvons également utiliser ces informations pour vous informer des
nouvelles offres et promotions de So’ Cocoon, a moins que vous ne nous demandiez
de ne pas le faire.

Nous ne partageons jamais vos informations personnelles avec des tiers a des fins de
marketing.

Protection des données

Nous prenons des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos informations
personnelles contre la perte, I'utilisation abusive ou la modification non autorisée.
Nous ne conservons vos informations personnelles que le temps nécessaire pour
répondre a votre demande ou pour fournir nos services. Apres cela, nous les effagons
ou les rendons anonymes.

Cookies

Nous utilisons des cookies pour suivre |'utilisation de notre site et pour améliorer votre
expérience. Les cookies sont des petits fichiers texte qui sont stockés sur votre
ordinateur lorsque vous visitez notre site. Ils nous permettent de reconnaitre votre



navigateur et de vous fournir des informations personnalisées. Vous pouvez configurer
votre navigateur pour qu'il refuse les cookies ou vous avertisse lorsque des cookies
sont envoyés.

Modifications de la politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout
moment. Nous vous encourageons a consulter cette page régulierement pour étre
informé des changements éventuels.

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant notre politique de
confidentialité, n'hésitez pas a nous contacter a Il'adresse suivante
sococoon@orange.fr.
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